
SAN RAFFAELE PORTUENSE - CUSTOMER SATISFACTION 
 

 

 
 

          
RILEVAZIONE SECONDO TRIMESTRE 2023 

             
Valutazione complessiva della qualità del servizio 

            

               

Ottimo 57 51,8% 
 
 

           

Buono 46 41,8% 
            

Sufficiente 6 5,5% 
            

Insufficiente 1 0,9% 
            

               

TOTALE QUESTIONARI 110 100,0% 
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