
SAN RAFFAELE TERMINI  
         CUSTOMER SATISFACTION RILEVAZIONE PRIMO SEMESTRE 2023 Valutazione complessiva della qualità del servizi 

           

           

 
ottimo 50 49% 

       

 
buono 30 29% 

       

 
sufficiente 16 16% 

       

 
insufficiente 6 6% 

       

           

           

           

 
TOTALE  102 
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